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             Pravidlá objednávania atypických výrobkov RAVAK 
 
 

1. Konečný zákazník si technickú dokumentáciu atypického výrobku zaisťuje sám, alebo 
prostredníctvom služby architekta, montážnej firmy a pod. 

2. Pokiaľ si konečný zákazník zabezpečuje technickú dokumentáciu atypického výrobku  
prostredníctvom servisného strediska RAVAK Slovakia, zákazník následne hradí spol. 
RAVAK Slovakia náklady spojené s týmto úkonom (Ravak Slovakia v tomto prípade 
preberá i záruku na správnosť zamerania). 

3. Objednávajúci uvádza svoju presnú adresu. 
4. Objednávajúci uvádza presný počet kusov, farebné prevedenie, druh výplne. 
5. Objednávajúci používa pre každý iný typ atypického výrobku samostatný 

objednávkový list. 
6. Zaslaný objednávkový list je vždy zo strany objednávateľa pokladaný za návrh, ktorý 

môže dodávateľ po konzultácii s výrobcom pozmeniť, ale je vždy povinný o zmenách 
informovať objednávajúceho. 

7. Písmo, číslovky a ďalšie dôležité údaje, musia byť minimálne 6 mm vysoké a vlastný 
text čitateľný (najlepšie písať paličkovým písmom). 

8. Objednávajúci uvádza najväčšie možné rozmery (tzv. stavebné rozmery). Výrobca 
vždy pracuje s toleranciami pre jednotlivé typové rady svojich produktov. 

9. Rozmery maximálnych plôch produkčných rád SUPERNOVA a ELEGANCIA, sú 
z bezpečnostného hľadiska limitované údajmi v technickom katalógu RAVAK. 

10. Výrobca návrh posúdi, mení, resp. doporučuje nebezpečné zóny s ohľadom na 
bezpečnosť používania výrobku zákazníkom. Vždy však zmeny konzultuje 
s objednávajúcim prostredníctvom tohto objednávkového listu. 

11. Ohýbané sklá sa nemôžu zaraďovať do atypických výrobkov- nevyrábajú sa!  
12. Pokiaľ je možné uviesť v technickom katalógu aspoň dve strany, zvierajúci uhol X 

neuvádzate (výrobca si podľa tolerancie danej typovej produkčnej rady tento 
dopočítava samostatne). 

13. Na produkčnej rade ELEGANCIA sa môže atypicky zmeniť len výška, alebo šírka 
skla. 

14. Výrobok „ ATYP“ sa používa len k účelom stanoveným výrobcom, t.j. pre kúpeľňové 
a jej odvodené, k hygiene slúžiace priestory. V prípade iného použitia, nepreberá 
dodávateľ zodpovednosť za škody spôsobené nesprávnym používaním.  

15. Na skryté, resp. výrobné vady sa vzťahuje záručná doba 24 mesiacov. 
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